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MARTENS/
PRAHL/SPAICHINGEN

DER VERSICHERUNGSMAKLER &
FUR DEN MITTELSTAND ;

BEIM MITTELSTAND DIE NR. 1 | KUNDENZUFRIEDENHEIT | PRODUKTQUALITAT | SERVICEQUALITAT
Studie von ServiceValue in Kooperation mit der Wirtschafts\WWoche mit 5.819 Entscheidern aus mittelstan-
dischen Unternehmen zum Thema Kundenzufriedenheit und Mittelstandsorientierung im Oktober 2016
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